SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION
Y EMPLEO - SENCE

REF.: Aprueba convenio colahoracién para la
gjecucion dei 'PROGRAMA FORTALECIMIENTO
OMIL” y transfiere recursos para gastos de operacién.

RESOLUCION EXENTA N° 2060 /
Talca, 29 de marzo de 2011
VISTO:

La Ley N°20.481, de Presupuestos del Sector publico
ARo 2011, lo dispuesto en el Decretos Supremos N°4, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social,
las facultades que me otorga la Resolucién Exenta N°1503 de 21 de febrero de 2011, de este
Servicio Nacional, la Resolucidn N°1.600 de 2008, de la Contralorfa General de la Repubtica, que
fija normas sobre exencion del tramite de toma de razoén.

CONSIDERANDO:

La necesidad de financiar proyectos de
fortalecimiento de |a institucionalidad de intermediacion laboral municipal, con el objeto de apoyar
con medidas adecuadas la insercién laboral de los beneficiarios.

RESUELVO:

1.- Apruébese el Convenio de Colaboracién con
transferencia de recursos para la ejecucion del Programa Fortalecimiento OMIL de fecha 17 de
Marzo de 2011, celebrado entre el Servicio Nacional de Capacitacidon y Empleo (SENCE),
representado por su Director Regicnal don Pablo Bravo Rodriguez y la llustre Municipalidad de
Teno representado por su Alcaldesa dofia Sandra Valenzuela Perez, cuyo texto se transcribe a
continuacion:

En Talca, a 17 de Marzo de 2011, entre el SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION Y
EMPLEO, en adelante SENCE, representado por el Director Regional don Pable Bravo Radriguez
ambos domiciliados en 6 oriente 744 comuna de Talca, por una parte y por la otra, la ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE TENC en adelante la Municipalidad, representada por su Alcaldesa dofia
SANDRA VALENZUELA PEREZ; ambos domiciliados en Arturo Prat N®* 298 comuna de Teno,
vienen en celebrar el siguiente convenio.

PRIMERO: Que el Decreto Supremo N° 4 dei 2 de Enero de 2009, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, en adelante “El Decreto” establece los objetivos, lineas de accion y
procedimientos del Programa de Intermediacién Laboral, que contempla el financiamiento de
acciones de intermediacién laboral, preparacion para el trabajo, medicidn de indicadores de
empleabilidad y otras acciones conexas que se ejecuten respecto de grupos de personas
vulnerables en relacién a su posibilidad de emplearse.

SEGUNDO: Que ia ejecucion y administracién del Programa de Intermediacién Laboral ha sido
encomendada a este Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

TERCERO: Que en el marco del Decrete, el SENCE ha disefiado un modelo de ejecucién llamado
“Fortalecimiento OMIL" que se implementara en comunas que cuenten con Oficina Municipal de
informacion Laboral constituida. El propdsito es fortalecer el sistema publico de intermediacién, a
través, del traspaso de recursos y metodologias de trabajo a tas Oficinas Municipales de
Informacion Laboral (OMIL) y el establecimiento de un Sistema de Incentivos asociado a metas de
gestion y colocacion laboral.

CUARTO: Que el presente Convenio es complementario al Convenio de Creacién OMIL firmado el
16 de Diciembre de 2005, entre SENCE y la Municipalidad en el cual ambas partes se
comprometen a cumplir con funciones, actividades y requerimientos especificos que permitan
implementar un sistema de intermediacion laboral.

QUINTO: Se deja constancia que forman parte integrante del presente Convenio los Anexo N°1
“Formulario Registro Visita a Empresas”, Anexc N°2 “Formularioc Registro Encuentros
Empresariales”, Anexc N°3'Formulario Registro Talleres de Apreste Laboral’, Anexo N°4
“Formulario Registro Capacitacion uso BNE", Anexo N°5 “Formulario Registro Colocaciones”,
Anexo N6 “Formulario Uso Recursos Incentivos Gestion y Colocacion”, Anexo N°7 “Formulario
Rendicion Mensual de Recursos de Operacion” y Anexo N°8 “Carta de Compromiso para uso de
Recursos Operacionales”.
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SEXTO: El Programa “Fortalecimiento OMIL” sera financiado con cargo a los recursos de las

lineas de accidn definidas en el Decreto.
Los recursos seran transferidos al Municipio para gastos de operacién y como sistema de
incentivos a |a gestién y colocacién.

SEPTIMO: El Monto total asignado para la Municipalidad de Teno es de $ 8.000.000.- que se
compone en.

a) Recursos Operacionales: un monto fijo de $ 3.200.000.-
b) Recursos por Gestién: un monto variable maximo de $2.400.000.-
¢) Recursos por Colocacion: un monto variable maximo de $2.400.000 -

OCTAVO: La distribucién de los recursos asignados a este Municipio es segun los siguientes
ftems:

a) Recursos para Operacion:

El Municipio recibird un monto fijo para Operacion segun la clausuta séptima, letra a) del presente
Convenio. Estos recursos se entregaran en forma directa a la Municipalidad, una vez que se
encuentre totalmente tramitada la Resolucion Exenta que aprueba el Convenio de Transferencia y
previc cumplimiento de lo siguiente:

» Carta de Compromiso para uso de Recursos Operacionales validada por ia direccion
Regional de SENCE (segin Anexo N° 8)
Apertura de cuenta bancaria complementaria (en caso de no contar con efla).
Registro entidades receptoras de Fondos Publicos, Ley 19.862 del SENCE

(http://receptores.sence.cl).

Los recursos deben ser destinados exclusivamente para la ejecucién del programa, segun el
siguiente detalle:

Uso de Recursos

- Espacio fisico adecuado para la atencién de publico que permita
realizar entrevistas en privado.

- Computador(es) para funcionarios (as) con acceso permanente a
Internet.

- Computador(es) para usuarios {as) con acceso permanente a

Implementacian internet, instalados en lugar accesible para el publico.
- Impresora, fotocopiadora y scanner, para uso de funcionarios(as) y
usuarios(as).
- Imagen corporativa de SENCE (las especificaciones seran
determinadas por SENCE).
- Profesional o Técnico de nivel superior, con experiencia en
intermediacion laboral que tenga responsabilidad administrativa.
Recursos (Jornada Completa y continuidad mientras se ejecute el Programa).
Humanos - Gestor Territorial. (Jornada parcial).

- Psictlogo{a) Laborat. (Jornada parcial).

- Materiales para el desarrolio del programa tales como: carpetas,
lapices, resmas de papel, etc.

Insumos - Financiar actividades propias del programa tales como, difusion,

realizacion de talleres, encuentros empresariales, visitas a empresas.

Una vez materializadas las transferencias por parte del SENCE, la Municipalidad se cbliga a
entregar los recursos a su respectiva OMIL dentro de las 48 horas siguientes de recibidos, a fin de
comenzar con la gjecucidn del Programa.
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El SENCE estara facultado, para solicitar la devolucién de los montos transferides al Municipic, por
concepto de Operacion, que no hayan sido utilizados durante la vigencia del Convenio, excepto los
montos comprometidos para el pago de recurso humano (hasta 2 meses posteriores al término del
Convenio).

b) Recursos por Gestion:

El objetivo del programa de Intermediacion es financiar iniciativas tendientes al desarrollo y
fortalecimiento de proceso y acciones de intermediacion Laboral. Para favorecer este objetivo se
considera el page de un incentivo a la gestibn de acuerdo al cumplimiento mfnimo de ciertas
actividades que los Municipios deben realizar para fortalecer un sistema publico de intermediacion.
El SENCE transferira a cada OMIL un monte variable asignado por concepto de Incentivo a la
Gestion. Este Item tiene como propdsito impulsar estrategias de intermediacion laboral para
favorecer la insercion de los usuarios(as) en puestos de trabajo formales dependientes.

Las actividades y metas sefaladas estan enfocadas a fortalecer la red de colaboracion con el
empresariado local y entregar a los usuarios(as) que buscan empleo herramientas gque faciliten la
obtencion de un trabajo.

Actividades:

a} Inscripcion de beneficiarios(as) que se encuentren desempleados{as) en sistema Bolsa
Nacional de Empleo o en la plataforma que SENCE defina para tales efectos, con el fin de
tener un registro preciso y completo de la poblacién a atender.

b) Talleres de apresto Laboral que otorguen a los beneficiarios{as} conocimientos y estrategias
que faciliten la busqueda y obtencion de un trabajo dependiente. Para el disefio y ejecucién de
dichos talleres los equipos regionales del SENCE ofreceran apoyo técnico (Anexo N° 3)

c) Visitas a empresas con el fin de obtener informacion relativa a las vacantes disponibles en el
mercado, gue concluyan en una eventual contratacion de mano de obra (Anexo N° 1),

d) Visitas a empresas para realizar seguimiento de las colocaciones gestionadas por la OMIL,
evaluando la satisfaccidn tanto del empleador como del trabajador, mediante entrevistas
breves.

Cabe hacer presente, que una visita puede tener 2 objetivos, es decir, una visita que realice la
OMIL puede contar para el cumplimiento de 2 metas de gestién (una como visita de

. seguimiento y otra como visita de gestidn de vacantes), siempre que se realicen las acciones
correspondientes al cumplimiento de ambes objetivos (Anexo N°1).

e) Encuentros empresariales para fortalecer la red de trabajo de colaboracion, en estas
instancias se busca difundir los programas de empleo del SENCE disponibles y conocer las
necesidades de contratacion de los empleadores (Anexo N°2).

fiy Capacitacion de los (as)usuarios{as) inscritos(as) en la OMIL en el uso de la Bolsa Nacional
de Empleo o en la plataforma que el SENCE defina para tales efectos, con el fin de dar mayor
independencia al usuario(a) en la busqueda de empleo. Estas capacitaciones pueden ser
individuales o grupales (Anexo N°4).

Metas:

Actividades Meta Meta Meta Total
Primer Segundo
Periodo Periodo
- Inscribir  beneficiarios(as) que se  encuentren 240 360 600
desocupados(as) por etapa en sistema Bolsa Nacional de
Empleo o en la plataforma que defina SENCE para tales

efectos.

- Capacitar usuarios(as) inscritos(as) en la OMIL en el uso 24 35 60
de |a Bolsa Nacional de Empleo J
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- Talleres de apresto laboral 3 5 8
- Visitas a Empresas para gestion de vacantes 6 10 16
- Visitas a Empresas de seguimiento a la colocacién 3 5 8
- Encuentros empresariales 2 3 5

La OMIL debe acreditar debidamente la ejecucion de estas actividades, y el cumplimiento de
metas, respaidandose con los respectivos anexos disefiados por el SENCE para tal efecto.

La Municipalidad debera cumplir con el 100% de la meta definida por periodo, para realizar el
cobro de incentivos.

Si la OMIL no logra cumplir con el 100% de la meta establecida en el primer periodo, de igual
manera debe informar las actividades realizadas, ya que si en el segundo periodo logra cumplir
con ambas metas (primer y segundo periodo) puede acceder al monto total asignado por concepto
de Incentivos por Gestion.

¢) Recursos por Colocacidn:

Se transferira un monto variable asignado para incentivos a la colocacién para toda accidn de
intermediacién gque tenga como resultado la colocacién laboral en un puesto de trabajo
dependiente, en jornada completa, cuya relacion laboral se rija por el Codigo del Trabajo.

Cada usuario(a) debera ser colocado(a) en el puesto de trabajo que mas se acerque a su perfil
laboral. Para ello, e! equipo OMIL debera realizar una definicion del perfil del beneficiario(a)
desocupado(a) el gue contemple antecedentes educacionales, laborales y expectativas de trabajo.

Grupos.

Se pagaran incentivos por colocar a poblacion vulnerable perteneciente a los quintiles |, [l y 1Il, de
los siguientes grupos:

Jovenes 18 - 25 anos

Mujeres

Mayores de 50 afios
Afiliados(as) AFC

Beneficiarios de Empleo Directo’

Y ¥V ¥ ¥ ¥

Metas y Requisitos.
Los incentivos por colocacidon, se pagaran por un tota! de 180 beneficiarios{as) colocados(as)

definidos en punto anterior, en empleos dependiente formal con contratos de trabajo por jornada
completa de al menos un mes de duracion.

Todas las colocaciones realizadas deberan ser registradas en la Bolsa Nacional de Emplec {BNE)
o en la plataforma que SENCE defina para tales efectos.

Dentro de los requisitos para el pago de incentivos por colocacion estan:

1 . ’ L . .
Sclo se puede cobrar incentivos por el egreso de beneficiarios(as) de Programas de Empleo Directo hacia
relacion laboral dependiente en empresas privadas.




-

» Inscripcién del beneficiario(a) y registro de la colocacién en la Bolsa Nacional de Empleo
(BNE) o en la plataforma que SENCE defina para tales efectos.

» Colocaciéon en un puesto de trabajo dependiente formal en empresas, cuya relacion laboral
esté regida por el Cédigo del Trabajo, que sea de jornada completa y tenga duracion de al
menos 1 mes.

Validacién de Colocaciones.

Previa a la emisién de pagos, el SENCE realizara un proceso de verificacion de las colocaciones
presentadas por cada OMIL. Para esto se debera adjuntar ta fotocopia del contrato de trabajo,
suscrito por ambas partes.

Si el SENCE detecta que alguna de las colocaciones no cumplen con los grupos y condiciones
establecidas, no seran consideradas como validas para el pago de incentivos.

La Municipalidad debera cumplir con al menos el 40% de la meta definida de colocacién para
realizar el primer cobro de incentivos. Scbre este porcentaje se pagara proporcionalmente.

En caso de que una Municipalidad no alcance a cubrir el minimo para realizar el primer cobro de
incentivos, podra cobrar en el segundo periodo de pago siempre que haya cumplido con al menos
el 40% de las colocaciones establecidas.

Para lograr la colocacion laboral, la OMIL podra apoyarse en los distintos programas de
bonificacién que tiene el SENCE o realizarla directamente.

No se pagaran incentivos por colocacion en Programas de Empleo Directo financiados por &l
Estado.

Los incentivos que se pagaran en el marco de este
Convenio seran incompatibles con los incentivos definidos en el Programa Fortalecimiento OMIL
Chile Solidario (Servicio Local de Empleo (SLE) para Personas del Sistema de Proteccion Social).

La Municipalidad no podra solicitar pagos de
incentivos por insertar a un(a) beneficiario(a) por el gue SENCE haya pagado un incentivo a la
colocacion a Agentes Privados de Intermediacion Laboral (APIL).

La OMIL debera enviar reportes mensuales de las
colocaciones efectivas (segln Anexo N° 5) a la Direccion Regional del SENCE, lo que permitira
realizar seguimiento al cumplimiento de metas y validacion de las personas colocadas.

NOVENO: E! presente Convenio contempla 3 transferencias, la primera asociada a recursos de
Operacion y la segunda y tercera transferencia asociada al cumplimiento de metas de Gestion y
Colocacion.

Los plazos establecidos para solicitud de pago a los que debe remitirse la OMIL son los siguientes:

Calendaric y requisitos de Solicitud Pagos

Recursos de | Recursos de | Gestion y Colocacion 2°
Operacién Colocacion y gestion | Transferencia
1° Transferencia
Requisito Tramitacién Cumplimiento del 100% | Cumplimiento del 100%
resolucion que | de la meta de Gestién | de la meta de Gestion

aprueba convenio

yfo Cumplimiento de al
menos el 40% de la
meta anual de
colocaciones y envic de

y/o Cumplimientc sobre
el 40% de la meta
anual de colocaciones y
envio de Informe Final




informe de Avance

Plazos Posterior a | Solicitud de pago: | Solicitud de pago:
resolucion que | primeros 15 dias de | primeros 15 dias de
aprueba convenio julio noviembre

DECIMO: Los recursos transferidos, por concepto de Gestidn y Colocacién, son de exclusivo uso
de la Oficina Municipal de Informacién Laboral y deben ser destinados a compra de insumos o
pago de servicios para actividades que favorezcan la intermediacion laboral (por ejemplo, difusion
del programa, actividades de formacion o fortalecimiento de red de trabajo, actividades
determinadas en el punto b), clausula octava del presente Convenio).

Para verificar que dichos recursos sean utilizados para lo mencionado anteriormente, se debera
indicar en el informe final el destino de los recursos transferidos. Ademas la Municipalidad debera
conservar y mantener a disposicion del SENCE los respaldos que den cuenta de ello, los que
podran ser requeridos por este Servicio.

UNDECIMO: La Municipalidad debera rendir cuenta mensualmente de los recursos transferidos por
SENCE para Gastos de Operacion, definido en la clausula octava letra a) del presente Convenio,
segun las normas contenidas en la Resolucién Exenta N°759 del afio 2003, sobre “Rendicion de
Cuentas”, de la Contraloria General de la Republica.

El informe debera ser presentado segln Anexo N° 7
en cada Direccién Regional y contener la siguiente informacion:

Saldo Inicial de Fondos Disponibles, segun transferencia realizada por SENCE.
Monto de los Recursos Recibidos en el mes y afio

Monto de la Inversion o gastos realizados en el mes.

Saldo por rendir, segun transferencia realizada por SENCE.

Los documentos que acrediten los gastos deberan
quedar registrados para efectos de posibles supervisiones que realice este Servicio o auditorias
que efectie el organismo contralor.

DUODECIMO: La OMIL deberd entregar dos informes de Ejecucién, aun cuando la Direccion
Regional de SENCE podra solicitar a la OMIL informacién cuando estime pertinente.

El primer informe debera ser entregado a mas tardar el 15 de julio de 2011 y el segundo informe a
mas tardar el 15 de noviembre de 2011 para respaldar el cumplimiento de las metas asignadas y
poder realizar el cobro de incentivos por gestidn y colocacion, considerando los siguientes
antecedentes:

a) Estrategias y procesos desarrollados para fortalecer vinculo con los empleadores del
territorio. Se deberd adjuntar para respaldar cada visita a empresas un formulario de
registro de visita a empresas (Anexo N° 1), en la que se detalle el nombre de la empresa,
representante, objetivo(s) de |a visita, descripcion de las acciones y firma del visitador(a) y
del entrevistado(a) (en caso de que la visita sea para seguimiento y gestién de vacantes
deberan completarse dos formularios).

Para registrar los encuentros empresariales se debera adjuntar una némina con el nombre
y RUT de la empresa, nombre y firma del representante de la empresa asistente, fecha y
lugar de ejecucién (Anexo N° 2).

b) Talleres de apresto laboral describiendo de qué manera esta herramienta facilita la
intermediacion y/o la colocacidn. Para respaldar |z ejecucion del taller se debe adjuntar
némina de beneficiarios{as) asistentes al taller, fecha y lugar donde se realizé (Anexo N°
3).

c) Capacitacién a usuarios{as) en el uso de la Bolsa Nacional de Empleo detallando en que
forma contribuye a la busqueda y obtencion de empleo. Para respaldar las capacitaciones




d)

e)

f)

se debera completar una planilla en la cual se inscriba a cada beneficiario(a) capacitado(a)
{Anexo N° 4).

Noémina de beneficiarios insertados laboraimente, dicha némina debera coincidir con
registro en Bolsa Nacional de Emplec o en la plataforma que SENCE defina para tales
efectos. (Anexo N° 5). Ademas se debera adjuntar la fotocopia del contrato de trabajo de
cada usuario(a) colocado(a), suscrito por las partes.

Beneficiarios(as) inscritos en la OMIL. Se solicita informar la cantidad de usuarios(as)
inscritos(as) en la OMIL, se corroborara la informacion en la Bolsa Nacional de Empleo o
en la plataforma que SENCE defina para tales efectos.

Rendicién de recursos. Se solicita rendir los recursos transferidos tanto por operacién
como por incentivos de colocacién y gestién en el segundo informe de ejecucion (Anexo N°
6, rendicion incentivos, Anexo N° 7, rendicion mensual recursos operacion).

En caso, que la Municipalidad no entregue los informes en |as fechas indicadas no podra acceder
al pago de incentivos.

DECIMOTERCEROQ: Correspondera a la OMIL acreditar ante la Direccion Regional del SENCE
todos los requisitos y documentos mencionados en [a clausula anterior, en formato papel y archivo
digitalizado, los que deberan a su vez ser remitidos por la Direccion Regional a la Direccion
Nacional, en los plazos establecidos para ello.

DECIMOCUARTO: La Municipalidad podra participar en todas las actividades que el SENCE
convoque, tales como: ferias laborales, encuentros, capacitaciones, etc. Con el fin de dar
cumplimiento a los objetivos del Programa de Fortalecimiento OMIL.

DECIMOQUINTO: En el evento que alguna de las partes advierta, durante la vigencia de este
convenio, situaciones que pongan en riesgo la ejecucién Integra y oportuna de las actividades que
da cuenta el mismo, debera dar aviso a la otra de inmediato, con el objeto de adoptar las medidas
pertinentes.

DECIMOSEXTO: EI SENCE estara facultado para supervisar y solicitar a la Municipalidad la
informacion y documentacién que estime pertinente, con el objeto de velar por el cabal
cumplimiento de este convenio. De este maodo, la Municipalidad y la OMIL deberan otorgar todas
las facilidades del caso al SENCE para que efectle adecuadamente sus labores de supervision y
apoyo técnico.

El SENCE podra poner término unilateralmente al presente convenio por via administrativa y en
forma anticipada, sin forma de juicio, en el caso que la Municipalidad no le diese fiel, oportuno y
total cumplimiento al presente Convenio, o si a su juicio, la ejecucitn de las tareas encomendadas
u obligaciones derivadas de ésta convencién fuere manifiestamente deficiente.

Se entienden como obligaciones manifiestamente deficientes, sin que la enumeracion sea taxativa.

-La falta o incorrecta rendicion de recursos transferidos por el SENCE, en los plazos establecidos
en el presente Convenio.

-El incumplimiento de los plazos establecidos en la entrega de los informes de avance, final y de
reportes mensuales de colocacion

- Utilizar los recursos transferidos para fines distintos a los objetivos del Programa

-Impedir o fimitar la supervision y asistencia tecnica del SENCE, etc.

La terminacién anticipada del convenio debera ser comunicada por €l SENCE a la Municipalidad,
mediante carta certificada dirigida a su Alcalde, en un plazo de al menos 15 dias de anticipacion a
la terminacion del mismo.

Con todo, el SENCE habiendo liberado lo recursos, podra convenir con otra entidad la ejecucion
del Programa.

DECIMOSEPTIMO: En la medida que los recursos transferidos, especificados en la clausula
séptima del presente convenio, no hayan sido utilizados y existan remanentes, los mismos deberan
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ser devueltos por la Municipalidad una vez que haya finalizado el plazo de ejecucion de este
convenio.

DECIMOCTAVO: El presente convenio comenzard a regir desde la total tramitacion del acto
administrativo que lo apruebe y tendra como fecha de vencimiento el 15 de noviembre de 2011

DECIMONOVENO: La personeria de don Pablo Bravo Rodriguez, Director Regional del SENCE,
VIl Regién, consta en la Resolucion Exenta N° 1503 de fecha 21 de Febrero de 2011 delegacion
de facultades del Director Nacional del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo.

La personeria de dofia Sandra Valenzuela Perez, Alcalde de la |. Municipalidad de Teno consta de
Decreto Alcaldicio N° 505, del 06 de diciembre del 2008.

El presente convenio se firma en cuatro ejemplares
igualmente auténticos, quedando dos de ellos en poder de cada parte.

2.- Transfiérase a la llustre Municipalidad de Teno la
cantidad de $3.200.000.- (tres millones doscientos mil pesos), en conformidad a lo establecido en
la clausula octava del convenio con transferencias de recursos individualizado en el resuelvo
anterior, por concepto de gastos de operacion.

3.- Imputese el gasto que irroga el convenio de
colaboracién con transferencia de recursos que por este acto se aprueba, al Subtitulo 24, [tem 01,
Asignacion 266, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

DIRECTOR REGIQ
REGION DEL MA

PBR/cvs

Distribucién

- Alcalde I. Municipalidad de Teno
Direccion Regional SENCE VII Region.
Departamento de Empleo
Departamento de Administracion y Finanzas
Unidad Administrativa
Oficina de Partes



